e i PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUERETARO

Estado do Querdtaro

Dependencia / Entidad / Organo
desconcentrado / Fideicomiso:
DENOMINACION DEL PROGRAMA

1PJE PODER JUDICIAL

Reporte de avance de Indicadores 2024 (4°. Trim)

Programa de acciones para la administracion e imparticién de justicia del Poder Judicial.

NIVEL No. RESUMEN NOM BRE DEL METODO DECALCULO FRECUENCIA META 1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION PROGRA ALCANZA
MADA DA
PROPOSITO La poblaciéninvolucrada en Porcentaje de sentencias 100 *( Numero de sentencias Anual conflictos judiciales
enel dictadas con perspectiva dictadas con perspectiva de género Estado de Querétaro, recibe de género / Numero de 0.71 118 118
sentencias dictadas en
pronta, expedita e imparcial, Tasa de recurrencia en la 100 *( Numero de tocas iniciados Anual con perspectiva de género. apelacion de
sentencias en segundainstancia/Numero de 28.54 29.04 2094
sentencias dictadas en primera instancia)
COMPONENTE 1 Acciones parala Porcentaje de 100 *( Total de expedientes y tocas Semestral administracion e
imparticion expedientes ytocas concluidos en cualquier materiae
de justicia del Poder Judicial concluidos porios instancia / Total de expedientes y organos jurisdiccionales, tocas iniciados en 5535 56 16 5193 540
cualquier materia en cualquiermateriae e instancia)
instancia
ACTIVIDAD 1.1 Atender yorientar al publico Promedio de personas Numero de personas orientadas / Trimestral que presenta
una orientadas porpersonal Numero de personal asignado a 375127 974 29 1,106.00 896 .45 1,366.43 4,385.86
problematica asignado a esta actividad esta actividad
12 Substanciarlas quejas Porcentaje de conclusion 100 *( Numero de quejas Trimestral formuladas en 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00
contradel de quejas concluidas / Numero de quejas
personal del Poder Judicial recibidas)
1.3 Proporcionarios servicios de Porcentaje de convenios 100 *(Numero de convenios Trimestral medios 46.27 54.48 46.15 44.81 48.03 48.05
alternos de solucion elaborados através de la celebrados a traveés de la Mediacion
de conflicto en términos de mediacion / Total de expedientes en los que silalegislacion aplicable
sellevo acabo la Mediacion)
14 Turnar al 6rgano Porcentaje de 00 * (Numero de documentos Trimestral jurisdiccional que
documentos recibidos y entregados / Numero de
correspondalos escritos, entregados al6organo  documentos recibidos)
promociones ydemandas jurisdiccional 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
conlos que se inicie o correspondiente prosiga un procedimiento
judicial
15 Ejecutarel procedimiento Porcentaje de 00 *(Numero de expedientes Trimestral expedientes
judicial conforme a la materia concluides concluidos en materia civilen los
competente en primera instancia en materiacivilen los Juzgados Menores Civiles / Numero Juzgados Menores 9157 8150 86 .59 8099 8667 8386
de expedientes iniciados en materia Civiles civilen los Juzgados
Menores
Porcentaje de 100 *(Numero de expedientes Trimestral expedientes
concluidos concluidos en materia civil en los
en materia civilen los Juzgados Menores Mixtos / Numero Juzgados Menores 66 46 8195 80.31 77.10 73.04 7826
de expedientes iniciados en materia Mixtos civilen los Juzgados

Mannras
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ACTNVIDAD 15 Ejecutarel procedimiento
judicial conforme a la materia competente en
primera instancia

Porcentaje de 100 *( Numere de expedientes Trimestral expedientes
concluidos concluidos en materia civilen los
en materiacivilenlos  Juzgados Mixtos de Primera
Juzgados Mixtos de Instancia/ Numero de expedientes
Primera Instancia iniciados en materia civilen los
Juzgados Mixtos de Primera

4982

8426

57.54

59.46

6393

Porcentaje de 100 *(Numero de expedientes  Trimestral
expedientes concluidos concluidos en materia civilen los
en materia civilen los  Juzgados de Primera Instancia Juzgados de Primera
Civiles / Numero de expedientes Instancia Civiles iniciados en materia civil
enlos
Juzgados de Primera Instancia

44 46

4148

42.10

3740

36.16

39.35

Porcentaje de 100 * (Numero de expedientes Trimestral

expedientes concluides concluidos en materiade oralidad en materia de oralidad
mercantil en los Juzgados de mercantil en los Juzgados Primera Instancia
Especializados en de Primera Instancia Juicios orales Mercantiles / Numero
Especializados en Juicios de expedientes iniciados en materia Orales Mercantiles
de oralidad mercantilen los

Juzgados de Primera Instancia Especializados en Juicios orales Mercantiles)

40 94

40.39

3550

4341

4448

Porcentaje de 100 *( Numere de expedientes Trimestral expedientes
concluidos concluidos en materia de oralidad
en materia deoralidad mercantilenlos Juzgados Menores mercantil en los
Juzgados Civiles / Numero de expedientes Menores Civiles iniciados en
materia de oralidad
mercantil en los Juzgades M enores
Civiles)

0.00

3333

14.29

Porcentaje de 100 *( Numero de expedientes Trimestral expedientes
concluides concluidos en materia de oralidad
en materia deoralidad mercantilenlos Juzgados Menores mercantil en los
Juzgados Mixtos / Numero de expedientes Menores Mixtos iniciados en
materia de oralidad
mercantil en los Juzgados M enores
Mixtos)

7277

150.00

700.00

50.00

108.33

103.03

Porcentaje de 100 *(Numero de expedientes  Trimestral expedientes
concluidos concluidos en materia de oralidad

en materia de oralidad mercantil enlos Juzgados Mixtos de mercantil en los
Juzgados Primera Instancia / Numero de Mixtos de Primera expedientes
iniciado s en materia de Instancia oralidad mercantil en los Juzgados
Mixtos de Primera Instancia)

2072

100.00

3750

2308

128 57

57178

ACTNVIDAD 15 Ejecutarel procedimiento
judicial conforme a la materia competente en
primera instancia

Porcentaje de 100 *(Numero de expedientes  Trimestral expedientes
concluidos concluidos en materia de oralidad

en materia de oralidad mercantil en los Juzgados de mercantil en los Juzgados
Primera Instancia Civiles / Numero de Primera Instancia  de expedientes
iniciado s en materia

Civiles de oralidad mercantil en los Juzgados de Primera Instancia
Civiles)

3472

3116

4231

28.07

24.42

3008

Porcentaje de 100 *(Numero de expedientes  Trimestral
expedientes concluidos concluidos en materia especializada
en materia especializada en justicia para adolescentes en los en justicia para
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Juzgados de Primera Instancia adolescentes en los Especializados en dicha
materia/ Juzgados de Primera  NUmero de expedientes iniciados Instancia
Especializados en materia especializada en justicia en dicha materia para
adolescentes en los Juzgados

de Primera Instancia Especializado s en dicha materia)

8749

86.67

76 .47

133.33

28000

me3

Porcentaje de 100 *( Numero de expedientes Trimestral expedientes
concluidos concluidos en materia familiar en
en materia familiaren los los Juzgados Mixtos de Primera Juzgados Mixtos de
Instancia/ Numero de expedientes Primera Instancia iniciados en materia
familiaren los
Juzgados Mixtos de Primera

3722

30.76

4203

3769

39.56

40.52

Porcentaje de 100 *(Numero de expedientes Trimestral
expedientes concluidos concluidos en materia familiar en en materia familiaren
los los Juzgados de Primera Instancia Juzgados de Primera Familiares /
Numero de expedientes Instancia Familiares iniciados en materia familiar en
los
Juzgados de Primera Instancia

3738

30.55

3420

3644

32.04

4918

Porcentaje de 100 *( Numero de expedientes Trimestral

expedientes concluidos concluidos en materialaboral en los en materia laboral en
los Tribunales laborales / Numero de Tribunales Laborales  expedientes
iniciado s en materia

laboral en los Tribunales laborales)

84 .56

79.09

79.32

146.27

90.62

9030

Porcentaje de 100 * ( Numero de expedientes Trimestral expedientes
concluidos concluidos en materia penal del

en materia penal del sistema mixto en los Juzgado s sistemamixto en los
Menores Mixtos / Numero de

Juzgados Menores expedientes iniciados en materia

Mixtos penal del sistemamixto en los

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

ACTNVIDAD

1.5 Ejecutarel procedimiento
judicial conforme a la materia
competente en primera instancia

Porcentaje de 100 *( Numero de expedientes Trimestral expedientes
concluidos concluidos en materia penal del
en materia penal del sistema mixto enlos Juzgados
sistema mixto en los Mixtos de Primera Instancia/ Juzgados Mixtos de
Numero de expedientes iniciados Primera Instancia en materia penal del
sistema mixto
en los Juzgados Mixtos de Primera

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Porcentaje de 100 *(Numero de expedientes Trimestral
expedientes concluidos concluidos en materia penal del
en materia penal del sistema mixto en los Juzgados de sistema mixto en los
Primera Instancia Penales / Numero Juzgados de Primera de expedientes
iniciados en materia Instancia P enales penal del sistema mixto en los
Juzgados de Primera Instancia
Penales)

124791

766 67

1300.00

1400

2,100.00

1,225.00

Porcentaje de 100 *(Numero de expedientes Trimestral
expedientes concluidos concluidos en materiapenal en los

en materia penalenlos Juzgados de Primera Instancia de Juzgados de Primera
Ejecucion de Sanciones Penales / Instancia de Ejecucion de Numero de
expedientes iniciados Sanciones Penales en materia penal enlos Juzgados
de Primera Instancia de Ejecucién de Sanciones Penales)

IND

9134

102.99

86 60

138.46

188 84

12138
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P orcentaje de incremento 100 *(Numero denuevas Trimestral en las
convivencias convivencias familiares asignadas
familiares asignadas a para supervisar-Numero de supervisar
convivencias familiares inhabilitadas
/ Total de convivencias familiares
atendidas)

n39

1585

734

7.35

9.66

9.45

Porcentaje de 100 " ( Sumatoria de diligencias  Trimestral notificaciones
y realizadas referentes a

ejecuciones realizadas notificaciones y ejecuciones / Total

de expedientes yceédulas recibidas referentes a notificaciones y ejecuciones)

13.61

14378

133.73

7272

137.40

13.67

16 Ejecutarel procedimiento Porcentaje de 100 *(Numero de expedientes Trimestral
judicial conforme al Sistema expedientes concluidos concluidos en materia penal del

Penal Acusatorio Adversarial en materia penal del sistema acusatorio yoralen los en primera instancia
sistema acusatorio y oral Juzgado s de Oralidad Penal /

enlos Juzgados de Numero de expedientes iniciados

Oralidad P enal en materia penal del sistema acusatorio yoral en los Juzgado s de Oralidad Penal)

mn

74.95

8394

93.81

67.98

7953

ACTIVIDAD

17 Recibiryentregarlos pagos Promedio de Numero de consignaciones Trimestral o depositos
realizadosa consignaciones realizadas de depo¢sito y retiro /
través de la Central de realizadas de depdsito y Numero de personal asignado a

Consignaciones, previa retiro porpersonal esta actividad notificacion asignado a esta actividad

23,269.81

587275

6,14135

6,208 05

6,443.80

24 66595

1.8 Ejecutarel procedimiento Porcentaje de tocas 100 *(Numero de tocas concluidos Trimestral

judicial conforme a la materia concluidos del sistema del sistema acusatorio yoralenla

competente en segundainstancia acusatorio yoralenla SalaPenal de Segunda Instancia/ Sala P enal de Segunda
Numero de tocas recibidos del Instancia sistema acusatorio yoral en
la Sala
P enal de Segunda Instancia)

123.77

12.35

86 .96

82.31

124.77

100.49

Porcentaje de tocas 100 *(Numero de tocas concluidos Trimestral
concluidos del sistema del sistema mixto en la SalaPenal
mixto en la Sala Penal de Segunda Instancia/Numero de
de Segunda Instancia  tocas recibidos del sistema mixto enla Sala Penal de
Segunda

152.81

153.33

200.00

9333

10769

138.60

Porcentaje de tocas 100 *( Numero de tocas concluidos Trimestral
concluidos en la Sala en la Sala Civil de Segunda
Civilde Segunda Instancia/ Numero detocas
Instancia recibidos en la Sala Civil de

10149

109.86

10229

79.41

93.46

96.53

Porcentaje de tocas 00" (Numero de tocas concluidos Trimestral
concluidos enla Sala enla Sala Constitucional de

Constitucional de Segunda Instancia/Numero de

Segunda Instancia tocas recibidos en la Sala Constitucional de Segunda
Instancia)

10187

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Porcentaje de tocas 00 *(Numero de tocas concluidos Trimestral
concluidos en la Sala enla Sala Especializada en Justicia Especializada en
Justiciapara Adolescentes de Segunda

para Adolescentes de  Instancia/Numero detocas

Segunda Instancia recibidos en |la Sala Especializada en Justicia para
Adolescentes de Segunda Instancia)

20374

100.00

100.00

66.67

100.00

85.71

Porcentaje de tocas 100 *( Numero de tocas concluidos Trimestral
concluidos enlaSala enla Sala Familiarde Segunda
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Familiar de Segunda Instancia / Numero de tocas 29 49 2157 22 29 .03 22 00 20.47
Instancia recibidos en la Sala Familiarde
Segunda Instancia)
ACTIVIDAD 18 Ejecutarel procedimiento Porcentaje de tocas 100 *( Numero de tocas concluidos Trimestral judicial
conformeala concluidos enla Sala de enla Salade Ejecucion de
materia competente en Ejecucionde Sanciones Sanciones Penales de Segunda segunda instancia Penales de Segunda
Instancia/ Numero de tocas 107.41 94.44 83 64 16.67 8571 926
Instancia recibidos en la Salade Ejecuciénde
Sanciones Penales de Segunda
Instancia)
¥
B
T PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUERETARO
Dependencia / Entidad / Organo Reporte de avance de Indicadores 2024 (4°. Trim)
desconcentrado / Fideicomiso: 1PJE PODER JUDICIAL
DENOMINACION DEL PROGRAMA Programa de actividades de apoyo administrativo del Poder Judicial.
NIVEL No. RESUMEN NOMBRE DEL METODO DE CALCULO FRECUENCIA META 1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION PROGRA ALCANZA
MADA DA
PROPOSITO El P oder Judicial recibe P romedio de Sumatoria de porcentajes de Anual servicios
administrativos de cumplimiento en las cumplimiento de las actividades
forma eficiente. metas establecidas en la establecidas enla MIR 84 86 9588 0588
MIR Administrativa Administrativa/ Namero de
actividades establecidas en la MIR Administrativa
COMPONENTE 1 Servicios administrativos Administracion eficiente 100 * (M onto del presupuesto Semestral
suministrados enlos recursos publicos ejercide / Monto total del 100.00 4518 66.70 1188
presupuesto aprobado)
2 Servicios de supervisiony Tasade variacién delas ((Numero de auditorias yvisitas de Semestral
control realizado s actividades de inspeccion terminadas, asl como los supervision y control
procedimientos de entrega- concluidas recepcion concluidos en el periodo
actual / Numero de auditorias y visitas de inspeccién terminadas,asl como los procedimientos de entrega-recepcion -20.88 6.06 50.00 3067
concluidos en el mismo periodo del afio anterior) -1)
*100
ACTIVIDAD 1.1 Atender solicitudes de P orcentaje de solicitudes 100 * (Numero de solicitudes Trimestral
acceso alainformacion atendidas de acceso ala atendidas / Numero de solictudes concemiente al Poder
informacio n publica de la recibidas)
Judicial del Estado en institucion términos de la Ley aplicable 103.28 97.09 10120 62w 232 e1s0
12 Desarrollar eimplementar Porcentajede mejoras e 100 *(Numero de mejoras y Trimestral
servicios electrénicos y implementaciones modificaciones realizadas a sistemas informaticos
realizadas de sistemas sistemas informaticos
informaticos existentes o existentes+#Numero de nuevos desarrcllados, sistemas informaticos 102.87 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
respectivamente implementados / Numero de
mejoras y modificaciones solicitadas a sistemas informaticos existentesNumero de sistemas informaticos a
desarrollar)
13 Atendersolicitudes de P orcentaje de 100 *(Numero de mantenimientos Trimestral
sananrta téonico an mataria mantanimiantns raalizadn s alos hienes infamMmaticas de informatica
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realizados alos bienes /Numero de mantenimientos 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
informaticos programados+Numero de mantenimientos solicitados)

ACTIVIDAD 14 Asesorarjuridicamentealas Porcentaje de asesorlas 00" (Numero de asesorias Trimestral juridicas
unidades administrativas del atendidas alas juridicas atendidas / Numero de 100 00 100.00 0000 100.00 100 00 100 00
PoderJudicial, excluyendo las unidades administrativas asesorias juridicas solicitadas)
areas jurisdiccionales

Porcentaje de 100 *(Numero de resoluciones Trimestral
resoluciones favorables judiciales definitivas a favordela
en los procesos judiciales institucion / Numero de procesos en los que la 100.00 100.00 75.00 50.00 50.00 85.71
institucion judiciales en los que el Poderrequiere representacion. Judicial forma
parte)
15 Administrarlos recursos P orcentaje que 100 *(Monto total de las facturas Trimestral
financieros para el debido representa el monto pagadas / Monto total de las 100.00 97.17 96 59 104 61 88.73 9579
funcionamiento del Poder pagado delos gastos facturas autorizadas) Judicial comprobados
16 Administrarlos recursos Porcentaje de las 100" (Numero de requisiciones de Trimestral
humanos, materiales y requisiciones de compra compratramitadas / Total de 112.23 100.00 100.00 24583 167.74 162.22
técnicos para el debido tramitadas requisiciones de compra recibidas)
funcionamiento del P ader Porcentaje de las 00~ (Numero de requisiciones  Trimestral
Judicial requisiciones mensuales+Numero de suministradas
requisiciones extraordinarias / 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
Numero de requisiciones
programadas-+Numero de requisiciones solicitadas)
Porcentajedelos 100 *(Numero de érdenes de Trimestral
mantenimientos mantenimiento realizadas / Numero
realizados a bienes de solicitudes de mantenimiento muebles e inmuebles 100.00 96.16 87.19 93.46 96.80 9334
recibidas)
distintos de los informaticos
Porcentaje en larotacién 100 *(Numero de altas-Numero de Trimestral
de personal bajas / Total de funcionariado 0.56 367 -0.63 -0.42 -0.48 3n
activo)
1.7 Ofrecer formacion, Porcentaje de las horas 00 * (Numero de horas impartidas Trimestral
capacitacion ydesarrolio del impartidas en / Numero de horas 10000 100 00 0000 100 .00 100 00 100 00
personal yde quienes aspiren a capacitacion y programadas-+Numero de horas no especializacion
pertenec;ral Pader Judicial,con F'orcentaj:_\ de personas 100 *(Numero de personas Trimestral
perspectiva de género. - . o . ) - i
funcionarias publicas  funcionarias publicas sensibilizadas
sensibilizadas y y capacitadas en perspectiva de capacitadas en
género / Numero de personas perspectiva de género funcionarias publicas 100.00 6311 2134 0.00 945 13110
programadas
para sensibilizar ycapacitar en perspectiva de género)
ACTIVIDAD 2.1Controlarysupervisar el Promedio de auditorlas Numero de auditorias Trimestral debido
cumplimiento de las terminadas y terminadas+procedimientos de
nomas administrativas y procedimientos de entrega-recepcion concluidos /
financieras entrega-recepcion Numero de personal asignado a concluidos porpersonal esta 25 225 2.25 0.00 500 #0o
actividad
asignado a esta actividad
2.2 Vigilar el debido Promedio de visitas de Numero devisitas de inspeccién Trimestral
funcionamiento inspeccion terminadas y terminadas+procedimientos de
administrativo de los procedimientos de entrega-recepcion concluidos /
. . . © . 2929 5.50 900 16.50 9.00 4000
juzgados entrega-recepcion Numero de personal asignado aconcluidos por personal esta
actividad
asignado a esta actividad
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s i PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUERETARO

Estado de Quordtaro

Dependencia / Entidad / érgano

Reporte de avance de Indicadores 2024 (4°. Trim)

desconcentrado / Fideicomiso: 1PJE PODER JUDICIAL
DENOMINACION DEL PROGRAMA Programa de pago de jubilaciones y pensiones del Poder Judicial.
NIVEL No. RESUMEN NOMBRE DEL METODO DE CALCULO FRECUENCIA META 1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION PROGRA ALCANZA
MADA DA
PROPOSITO Pensionados yjubilados del Porcentaje del 00" (Monto del presupuesto de Anual
P oderJudicial tienen acceso presupuesto de egresos egresos aprobado destinado al
asu pago. aprobado destinado al pago dejubilaciones y pensiones / pago dejubilaciones y Total del presupuesto de 22 60 22.05 2205
egresos pensiones aprobado)
COMPONENTE 1 Servicios de jubilaciones y Porcentaje destinado al 100 *(Monto del presupuesto de Semestral
pensiones realizados. pago de jubilaciones y egresos real ejercido destinado al pensiones del pago de jubilaciones y
pensiones / presupuesto de egresos Total del presupuesto de egresos real ejercido real ejercido) 22 60 718 2143 2143
ACTIVIDAD 1.1 Realizar calculo ypago de Porcentaje de los pagos 100 " (Monto del presupuesto de Trimestral
pensionados. realizados a pensionados egresos real ejercido para el rubro de pensionados / Total de
presupuesto de egresos real ejercido para el rubro de jubilados ypensionados) 9.61 12.34 1.07 10.56 137 119
12 Realizarcalculo y pago de Porcentajedelos pagos 100 *(Monto del presupuesto de Trimestral
jubilados. Realizados ajubilados egresos real ejercido para el rubro
dejubilados / Total de presupuesto de egresos real ejercido para el rubro de jubilados y pensionados) 9039 8766 8893 89.85 8863 88.81

Ertade de Gueriiro
Dependencia / Entidad / 6rgano
desconcentrado / Fideicomiso:
DENOMINACION DEL PROGRAMA

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2024 (4°. Trim)

1PJE PODER JUDICIAL
Proyecto de Obra para el "Programa de acciones para la administracion e imparticion de Justicia del Poder

NIVEL No. RESUMEN NOMBRE DEL METODO DE CALCULO FRECUENCIA META 1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION PROGRA ALCANZA
MADA DA
COMPONENTE 1 Edificio Palacio de Justicia Porcentaje deavanceen 100*(Monto del presupuesto Semestral construido
la ejecucion del ejercido para el pago de laobra/
presupuesto de egresos Monto total del contrato de obra asignado parala publica)
961 19.17 -9 7.97

construccién del edificio
Palacio de Justicia
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ACTIVIDAD 11 Construccion de laobra Porcentaje deavanceen 100 * (M onto del presupuesto Trimestral
numero 2022-00089 la ejecucion del ejercido parael pago de laobra “Construccion del Palacio de presupuesto de egresos
numero 2022-00089 / Monto del Justicia del Poder Judicial” porcada ejercicio presupuesto estimacdo para el pago connumero de
contrato presupuestario,parala delaobranumero 2022-00089) SDUOP-SP C-EST-046-LP-construccion de laobra
0-OP-1-2022 numero 2022-00089
Construccion del Palacio de Justicia del Poder Judicial con numero de contrato SDUOP-SP C- EST-046-LP -0-OP -10-

2022

100.00

B110

38.31

-173.1

82.97

Lic. Humberto Casillas Padilla
Director de Finanzas

IND

C.P. Ramiro Rivera Montoya
Jefe del Departamento de Contabilidad
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